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Langetermijnstrategie nodig vanwege aanhoudende krapte

De arbeidsmarkt kan al sinds het 2e kwartaal van 2022 getypeerd worden als krap of zelfs zeer krap.
In Zeeland nam de spanning in het eerste kwartaal van 2024 ten opzichte van 2023 iets af, maar het
verschil is klein. Uit onderzoek van UWV komt naar voren dat werkgevers ieder op eigen wijze
anticiperen op de krapte. “Het is belangrijk dat werkgevers inspelen op de krapte, want deze zal
voorlopig aanhouden”, zegt Monique Snijders, arbeidsmarktadviseur van UWV.

Zeer krappe arbeidsmarkt voor zorg, dienstverlening en ICT

Voor veel beroepen is de arbeidsmarkt nog altijd heel krap. Bijvoorbeeld voor zorg- en voor
dienstverlenende beroepen. In de zorg is er een aanzienlijk tekort aan met name verpleegkundigen en
doktersassistenten. In de dienstverlening kampen horecaondernemers met een tekort aan kelners,
barmedewerkers en koks. Ook in de ICT is personeel schaars. Werkgevers kunnen vooral vacatures voor
netwerkspecialisten en software- en applicatieontwikkelaars moeilijk invullen.

Verloop arbeidsmarktkrapte in Zeeland en Nederland
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Werkgevers laten functie-eisen los

Uit een landelijk enquéte-onderzoek in opdracht van UWV onder ruim 2.300 werkgevers komt het volgende
naar voren. Snijders: “Daaruit blijkt dat 6 op de 10 werkgevers last hebben van de krapte op de
arbeidsmarkt. Hierdoor kunnen zij de openstaande vacatures minder snel invullen en als gevolg van een
tekort aan personeel is de werkdruk gestegen binnen hun organisatie.”

Twee derde van de werkgevers verricht vanwege deze krapte extra inspanningen om te voorkomen dat
personeel uitstroomt en ruim de helft van de werkgevers doet (ook) extra moeite om nieuw personeel te
werven. Bij de werving van nieuw personeel (gemeten over afgelopen 2 jaar) namen 7 van de 10
werkgevers kandidaten aan die niet voldeden aan de gestelde functie-eisen (vaardigheden, vakkennis,
opleiding en/of werkervaring).

Werk anders organiseren

lets minder dan de helft van de ondervraagde werkgevers zet in op het anders organiseren van werk.
Maatregelen die zij nemen om het werk anders te organiseren zijn onder andere het stimuleren dat
medewerkers breed inzetbaar zijn, werkprocessen efficiénter maken, takenpakketten aanpassen en meer
arbeidsbesparende technologie of automatisering inzetten.

Nieuwsflits arbeidsmarkt Zeeland Maart 2025 1



Hoe werkgevers het werk anders organiseren

Stimuleren dat medewerkers breed inzetbaar zijn

Werkprocessen efficiénter maken

Meer arbeidsbesparende technologie of automatisering
inzetten

Takenpakketten aanpassen

Meer werk uitbesteden binnen Nederland of meer
zzp'ers inhuren

Medewerkers meer uren betaald laten werken

Zittend personeel op een andere functie zetten

Functies vaker laten uitoefenen door lager
gekwalificeerd personeel

Meer werk uitbesteden aan het buitenland

54%

Geen maatregelen om het werk anders te organiseren
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Langetermijnstrategie van belang

In bovenstaand figuur is inzichtelijk gemaakt hoe het werk anders georganiseerd wordt door een groot
gedeelte van de werkgevers. Snijders: “De toenemende zorgvraag en maatschappelijke ambities
(bijvoorbeeld op het vlak van woningbouw, energietransitie en defensie) in combinatie met afnemende
bevolkingsgroei vraagt om beleid op lange termijn. Een mogelijke oplossing is het verminderen of anders
inrichten van de vraag naar arbeid. Er ligt een uitdaging voor de samenleving om strategisch om te gaan met
de schaarste. Een visie en plan voor de lange termijn lijken nu extra van belang.”

Ontwikkeling WW-uitkeringen

In maart 2025 werden er in Zeeland 3.224 WW-uitkeringen verstrekt, iets minder dan de maand ervoor (-1,0%). In vergelijking
met maart 2024 nam het totaal aantal verstrekte WW-uitkeringen in Zeeland toe met 13,4%. De stijging in Nederland over
dezelfde periode bedroeg 8,6%.

Toelichting

Over deze publicatie
e In deze nieuwsflits wordt gebruik gemaakt van cijfers over de werkloosheidsuitkeringen (WW) van UWV. Dit is in
lijn met het gezamenlijke landelijke persbericht van CBS en UWV. Het aantal WW-uitkeringen heeft betrekking op
ontslagwerkloosheid. De WW-cijfers geven derhalve een goed beeld van de dynamiek op de arbeidsmarkt. In de
bijlage treft u de WW-cijfers uitgesplitst naar de gemeenten voor de arbeidsmarktregio.

WW-uitkeringen
e UWV geeft op basis van de Werkloosheidswet (WW) een uitkering aan werknemers die buiten hun schuld hun baan
zijn kwijtgeraakt. Het aantal WW-uitkeringen heeft betrekking op ontslagwerkloosheid. Het aantal WW-
uitkeringen is exclusief werkloosheid als gevolg van betalingsonmacht bij faillissementen, werktijdverkorting en
“onwerkbaar” weer. De belangrijkste redenen om een WW-uitkering te beéindigen zijn werkhervatting en het
bereiken van de maximale uitkeringsduur.

WW-percentage
e Het WW-percentage is het volume WW uitgedrukt als % van de beroepsbevolking. Deze WW-cijfers hebben
betrekking op het aantal WW-uitkeringen, niet op het aantal personen. Het WW-percentage dient niet te worden
verward met het werkloosheidspercentage (CBS). De cijfers zijn in 5 januari 2024 aangepast aan de CBS-publicatie
van de beroepsbevolking volgens regio-indeling Besluit Werkgebieden 2024.
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Bijlage | Tabellen

Tabel arbeidsmarktregio

WW-Uitkeringen Stand Stand Maand- Stand Jaarmutatie wWw- Leeftijd
huidige maand vorige maand mutatie vorigjaar percentage
Maa 2025 Feb 2025 in% Maa 2024 in% Maa 2025 <27jr 27-50jr >50jr

Nederland 189.532 189.629 -0,1% 174.524 8,6% 1,9% 16.699 96.220 76.596

Provincie

Zeeland 3.224 3.256 -1,0% 2.843 13,4% 1,5% 289 1.462 1.473

Gemeenten
Borsele 157 158 -0,6% 123 27,6% 1,2% 18 70 69
Goes 352 355 -0,8% 329 7,0% 1,6% 31 170 151
Hulst 183 192 -4,7% 158 15,8% 1,3% 12 69 102
Kapelle 76 77 -1,3% 68 11,8% 1,0% kd 29 42
Middelburg 498 494 0,8% 425 17,2% 1,8% 53 243 202
Noord-Beveland 77 77 0,0% 80 -3,8% 1,8% * 31 40
Reimerswaal 165 160 3,1% 146 13,0% 1,3% 10 80 75
Schouwen-Duiveland 252 258 -2,3% 214 17,8% 1,4% 16 110 126
Sluis 163 167 -2,4% 128 27,3% 1,4% 22 78 63
Terneuzen 471 475 -0,8% 426 10,6% 1,6% 37 201 233
Tholen 195 198 -1,5% 176 10,8% 1,3% 22 82 91
Veere 133 142 -6,3% 102 30,4% 1,2% 13 55 65
Vlissingen 502 503 -0,2% 468 7,3% 2,1% 44 244 214

WW-Uitkeringen Stand Stand Maand- Stand Jaarmutatie Duur uitkering

huidige maand vorige maand mutatie vorigjaar
Maa 2025 Feb 2025 in% Maa 2024 in% 0-6 mnd 6-12mnd >1jr

Nederland 189.532 189.629 -0,1% 174.524 8,6% 119.089 41.381 29.062

Provincie

Zeeland 3.224 3.256 -1,0% 2.843 13,4% 2.041 683 500

Sector

Zeeland 3.224 3.256 -1,0% 2.843 13,4% 2.041 683 500

Landbouw, groenvoorziening, visserij 52 56 -7,1% 52 0,0% 34 12 *

Chemische industrie 104 94 10,6% 90 15,6% 38 27 39

Metaalindustrie, installatie, voertuigen 342 349 -2,0% 228 50,0% 230 64 48

Voeding-en genotmiddelenindustrie 143 139 2,9% 104 37,5% 91 35 17

Overige industrie 26 27 -3,7% 34 -23,5% 18 © *

Bouw 51 52 -1,9% 41 24,4% 28 13 10

Vervoer en logistiek 168 168 0,0% 139 20,9% 98 42 28

Detailhandel 301 310 -2,9% 252 19,4% 207 59 35

Groothandel 156 161 -3,1% 142 9,9% 94 39 23

Horeca en catering 268 297 -9,8% 277 -3,2% 205 40 23

Bank- enverzekeringswezen 25 28 -10,7% 29 -13,8% 10 i *

Uitzendbedrijven 535 530 0,9% 580 -7,8% 355 97 83

Schoonmaak 61 61 0,0% 53 15,1% 44 11 *

Overige commerciéle dienstverlening 344 344 0,0% 276 24,6% 225 68 51

Onderwijs 81 80 1,3% 58 39,7% 37 27 17

Overheid 31 30 3,3% 28 10,7% 17 * *

Zorg enwelzijn 393 384 2,3% 327 20,2% 227 96 70

Cultuur 20 17 17,6% 23 -13,0% 11 * *

Overig 47 46 2,2% 42 11,9% 28 9 10

Onbekend 76 83 -8,4% 68 11,8% 44 16 16
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